SENSITIC 2
- INDICATEUR E-GOUVERNEMENT -

CONNEXION

1.- Est-ce possible pour votre commune (en raison de la situation géographique) d’étre
connectee a un réseau haut débit ?

O Oui O Non

2.- Votre Mairie est-elle connectée a Internet ?

0 Oui O Non (passez a la question 6)

3.- Quel est votre mode d’acces ?

O Réseau Téléphonique Commuté (RTC) 0O Numéris (RNIS) o0 ADSL
O Cable O Liaison spécialisée O Satellite
O Autre (PréCisez) .......ccoceveveveenannnnns

4.- Etes-vous connectés au réseau Mégalis (www.megalis.org)?
O Oui O Non.
Si non, pourquoi ? (plusieurs réponses possibles)

O Nous ne le connaissions pas

O Co(t de connexion

O Satisfait de la connexion actuelle
O Autres (précisez)

5.-Les élus ont-ils tous des adresses e-mail ?

O Oui O Non

Si oui, s’en servent-ils pour communiquer avec la collectivité ?

O Oui 0 Non



SITE INTERNET

6.- Votre commune est-elle dotée d’un site Internet ?

O Oui O Non (passez a la question 16)

Communes avec site Internet

7.- Si oui, depuis quand ?

0O Moins d’un an 0 Un a deux ans O Plus de deux ans

8.- Quiel est le montant du budget annuel alloué a la maintenance du site ?

O Moins de 5 000 € O Entre 5 000 et 10 000 €
O Entre 10 000 et 15 000 € O Plus de 15 000 € (précisez)..............

9.- Y-a-t-il une seule personne qui s’occupe de la mise a jour des données ou est-ce qu’il
y a plusieurs personnes avec ce type d’accés ?

O Seulement un responsable
O Plusieurs personnes qui appartiennent au méme service
O Plusieurs personnes de différents services de la Mairie

Si nous nous intéressons a la personne responsable (webmaster), quelle est sa situation ?

0O Un fonctionnaire de la mairie

O Un emploi-jeune

0O Un contrat a durée indéterminée (non-fonctionnaire)
0O Un contrat a durée déterminée

0O Un ou plusieurs €lus

Est-ce une occupation a plein temps, a mi-temps ou moins ?

O Plein temps O Mi-temps O Moins



10.- Quelle est la fréquence de mise a jour du site ?

O Quotidienne O Hebdomadaire ou mensuelle
O Trimestriel O Autre (précisez) :..........

11.- Avez-vous dans votre site un indicateur qui donne le nombre de gens qui y
accédent ?

0 Oui 0 Non

Si oui, quelle est 1a fréquence d’acces ? i....... ..ottt

12.- Combien de pages peuvent y étre actuellement consultées (environ) ? :..................

Quelles sont les pages ou sections les pluS VISITEES 2..........ooiiiiiiii i,

13.- Quiel est le contenu du site ? (plusieurs réponses possibles)

O Information touristique

O Information économique (commerces, entreprises,...)

O Informations culturelles et sportives

O Informations sociales et scolaires

O Journal d’information municipale

0O Organigramme des élus et des services

O Délibérations du conseil municipal

O Contacts émail (élus, services,...)

O Forums de discussion ou autres pages offrant la possibilité de participer
O Listes de diffusion d’information

14.- Quels sont les « téléservices » offerts par votre site ? (plusieurs réponses possibles)

O Téléservices: mise en ligne et téléchargement de documents (POS, guides et
brochures, réservation d’acces a la bibliotheque, aux garderies et creches
municipales...)

O Téléprocédures : commandes d’actes d’Etat-civil, autorisation d’accés a la
déchetterie, permis de construire, carte grise, changement d'adresse...

O Télégestion : télépaiement des repas scolaires, centres aérés, garderies, paiement des
impots et taxes diverses...

15.- Est-ce qu’il y a dans votre site des liens vers d’autres sites publics ?

0 Oui 00 Non



Si oui, précisez (plusieurs réponses possibles) :

O Service public local (www.servicepubliclocal.net)

0O Conseil Régional de Bretagne (www.region-bretagne.fr)

O ATICA (www.atica.pm.gouv.fr)

O Préfecture de Région ( www.bretagne.pref.gouv.fr...)

O Conseil général (www.cg29.fr, www.cg22.fr...)
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(passez a la question 21)

Communes sans site Internet

16.- Avez-vous en projet la création d’un tel outil ?

O Oui O Non (passez a la question 20)

17.- Si oui, a quelle échéance ?

O Dans les 6 prochains mois O Moins d’un an
0 Un a deux ans O Plus de deux ans

18.- Quel pourrait en étre le contenu ? (plusieurs réponses possibles)

O Information touristique

O Information économique (commerces, entreprises,...)

O Informations culturelles et sportives

O Informations sociales et scolaires

O Journal d’information municipale

O Organigramme des élus et des services

O Délibérations du conseil municipal

O Contacts émail (élus, services,...)

O Forums de discussion ou autres pages offrant la possibilité de participer
O Listes de diffusion d’information

19.- Quel budget votre commune serait-elle disposée a consacrer a la création d’un site
Internet ?

O Moins de 1 500 € O Entre 1 500 et 5 000 €
O Entre 5 000 et 10 000 € O Plus de 10 000 €



20.- Quels sont actuellement les freins a la mise en place d’un site Internet au sein de
votre commune ? (plusieurs réponses possibles)

O Co(t de connexion

O Absence de réseau haut débit (ADSL, cable... )

O Manque d’information sur les contenus et services associés a 1’usage d’Internet,
manque d’informations techniques

O Manque de personnel et ressources pouvant assurer le fonctionnement et la mise a
jour du site

ESPACE MULTIMEDIA

21.- Votre commune est-elle dotée d’un espace dédié au multimédia (cybercommune) ?
O Oui 0 Non
Si oui, quel type d’espace ?

O Un lieu dédié (Cyber espace / Point d’Acces Public a Internet)
O Ordinateurs installés dans la Bibliothéque-Médiatheque
O Ordinateurs installés dans le hall de la Mairie

22.- Si non, avez-vous en projet la création d’un tel espace ?
O Oui 0 Non
Si oui, quel serait le type de cet espace ?

O Un lieu dédi¢ (Cyber espace/Point d’Accés Public a Internet)
O Installation d’ordinateurs a la Bibliotheque-Médiathéque
O Installation d’ordinateurs dans le hall de la Mairie



DONNEES DE LA COMMUNE

AAresse du SIte INTEINET & oo,
Email de 1a CommuUNE : ...

E-mail oo

Est-ce que vous souhaiteriez recevoir des informations postérieures par courrier
électronique avec les résultats de notre recherche ?

0 Oui O Non.



