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Posi6onnement'CREN'

CRENFAxe1(
Analyse(de(pra4ques,(analyse(de(l’ac4vité,(forma4on(et(professionnalisa4on(
Regards(croisés(sur(les(processus(d’enseignementFappren4ssage(

Thème(1(:(Analyse(de(l’ac4vité(d’accompagnement(et(forma4on(des(
formateurs(de(terrain(

Thème(3(:(Disposi4fs(de(forma4on,(instrumenta4on(et(appropria4on(

!  Domaine'des'Disposi6fs'de'Forma6on'Média6sée'(DFM)'

!  Projet(CIFORP(MSH(UNantes(
Concep4on(et(Instruments(pour(la(FORma4on(et(la(Professionnalisa4on(
OR2(Environnements'numériques'et'forma6on'; ((

(instrumenta4on,(interac4on(et(appropria4on(
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Contextes'et'besoins'

Points(de(vue(sur(
•  Condi4ons(et(situa4ons(d’appren4ssage(

•  Rôles(de(formateur(tuteur(et(d’apprenant(en(ligne(

•  No4on(de(disposi4f(:(Concep4on,(Réalisa4on,(Mise(en(œuvre(

•  No4on(d’interface(:(Domaine,(Parcours,(Apprenants(

(

(

(
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Situa4ons(de(F.(O.(A.(D.(:(Distances,(Ouvertures((en(Ens.(Sup.,(FI.(&(FC.)(

Enjeux(:(Adéqua4ons(aux(situa4ons,(Accompagnement,(Appropria4on(

Démarche'

Instrumenta4on(des(ac4vités(de(tutorat(en(ligne(
Ingénierie(de(forma4on(:(Instrumenta4on((

Didac4que(:(Rôles(et(besoins(du(tuteur(

IHM(:(Interfaces(de(percep4on(et(d’ac4on(

Constat,(Influences(croisées(dans(Disposi4fs(de(Forma4on(Média4sée(
de(l’ac4vité((tutorat,(appren4ssage)(

de(l’artefact((ou4ls(informa4ques,(usages(du(numérique)(

Approche(pluridisciplinaire(
Innova4on(technoFpédagogique(

Processus(de(concep6on(–(usages(–(appropria4on(vers(instruments'
Études(en(territoire(écotone((

Projet(de(recherche(F(ac4on(F(développement(
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Objec6fs'

En(sciences(de(l'éduca4on(et(analyse(des(pra4ques(professionnelles(
Analyse(de(pra4ques(de(suivi(pédagogique(en(DFM(

Typologie(des(forma4ons(impliquées(et(des(besoins(des(acteurs(

Typologies(d'indicateurs(u4les(au(suivi(pédagogique(

Guide(de(recommanda4ons(en(contextes(de(forma4on(média4sée(

En(informa4que(
Ou4ls(de(suivi(de(parcours(à(différents(niveaux(de(granularité(

Modélisa4ons(informa4ques(

Condi4ons(d’interopérabilité(
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État'de'l’art'

instrumenta6on'vs'instrumentalisa6on'
Mackay(W.,(Fayard(A.L.,(“HCI,(Natural(Science(and(Design:(A(Framework(for(Triangula4on(Across(Disciplines“,DIS’97:(Designing(
Interac4ve(Systems.(Amsterdam((Holland),(1997,(p.(223F234.(

Rabardel(P.,(Les(Hommes(&(les(Technologies(:(approche(cogni4ve(des(instruments(contemporains,(Armand(Colin,(Paris,(1995.(

Rabardel(P.,(Pastré(P.((Eds.),(Modèles(du(sujet(pour(la(concep4on.(Dialec4ques(ac4vités(développement,(Octarès,(Toulouse,(2005.(

Disposi6f'hybride'en'enseignement'supérieur'
Deschryver,(N.,(&(Charlier,(B.((2012).(Disposi4fs(hybrides.(Nouvelles(perspec4ves(pour(une(pédagogie(renouvelée(de(l’enseignement(
supérieur.(Rapport(final(du(projet(HySup,(Programme(européen(Educa4on(et(forma4on(tout(au(long(de(la(vie(

Lameul,(G.,(Pel4er,(C.,(&(Charlier,(B.((2014).(Disposi4fs(hybrides(de(forma4on(et(développement(professionnel.(In(N.(Deschryver(&(B.(
Charlier((Eds)(Les(disposi4fs(hybrides(dans(l’enseignement(supérieur(:(ques4ons(théoriques,(méthodologiques(et(pra4ques,(numéro(
théma4que(eF301(de(la(revue(Educa4on(&(Forma4on.(

Tutorat'et'proximités'
Jézégou,(A.((2010).(Créer(de(la(présence(à(distance(en(eFlearning.(Cadre(théorique,(défini4on,(et(dimensions(clés.(Distances(et(
Savoirs,(8(2),(257–274.(hpp://doi.org/10.3166/ds.8.257F274(

Depover,(C.,(De(Lievre,(B.,(Peraya,(D.,(Quin4n,(J.FJ.,(&(Jaillet,(A.((2011).(Le(tutorat(en(forma4on(à(distance.(De(Boeck.(

Paquelin,(D.((2011).(La(distance :(ques4ons(de(proximités.(Distances(et(Savoirs,(9(4),(565–590.(hpp://doi.org/10.3166/ds.9.565F590(

Visualisa6on'IHM'
Card(S.,(Mackinlay(J.,(Shneiderman(B.,(Readings(in(Informa4on(Visualiza4on(F(Using(Vision(to(Think,(Morgan(Kaufmann,(1999.(

Mazza(R.,(Dimitrova(V.,(“CourseVis:(A(graphical(student(monitoring(tool(for(suppor4ng(instructors(in(webFbased(distance(courses”,(
Interna4onal(Journal(of(HumanFComputer(Studies,(vol.(65,(n°(2,(2007,(p.(125F139.(
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Cas'du'tuteur'

Reconstruire(le(puzzle(des(ac4vités(de(l’apprenant(
Travail(sur(les(échecs(et(les(réussites,(les(blocages(et(les(avancées,(le(trajet(et(la(
représenta4on(de(l’apprenant(sur(son(appren4ssage(
Placer(la(ges4on(du(parcours(au(centre(des(échanges(avec(chaque(apprenant(
Démarche(de(rétrospec4on(sur(la(situa4on(d’appren4ssage(

(
Accompagner(plusieurs(apprenants(en(parallèle(

Parcours(personnels,(et(en(contextes(

(
Moyens(de(communica4on(contraints(

Échanges(asynchrones,(ou(synchrones(
Délais(de(réac4on(courts(

(
(
!  Connaître(rapidement(la(situa4on(de(l’apprenant(à(qui(l’on(s’adresse(

Parcours,(trajet,(ressources(exploitées(
Produc4ons(récentes(
Synthèses(des(ac4vités(passées(

Projet(de(Recherche(VIFORM( 7(

Probléma6ques'

Représenta4ons(de(chacun(sur(le(disposi4f(
(

Combinaison(de(données(hétérogènes(
o  Scénario(de(forma4on,(ac4vités(et(ressources(

o  Par4cipants,(apprenants(et(formateurs(

o  Agenda,(échéances(et(durées(

Visualisa4on(graphique(et(interac4ve(

Vues(sur(les(trajets(de(forma4on(à(différents(niveau(de(granularité(
o  Individu(<F>(Groupes(
o  Aujourd’hui(<F>(Agenda(
o  Ac4vité(<F>(Parcours(de(forma4on(

(
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Méthodologie'

Méthodologie(de(concep4on(par4cipa4ve(
Intégrer(les(u4lisateurs(à(la(concep4on(et(à(l’évalua4on(du(système(en(devenir(

Exprimer(les(besoins(et(expliciter(les(pra4ques(

3(champs(d’étude(:(modèle(théorique,(artéfact(informa4que,(usage(réel(

(

(
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Modèle 

Terrain 

Situation de tutorat, changement de paradigme éducatif 

Expérimentations, Appropriation 

Conception-évaluation des outils 
 Partage des outils Instrument Artefact Outil 

Participants 

Calendrier Scénario 

Premières'proposi6ons'

Modèle(de(disposi4f(en(trois(dimensions(
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Parcours 

Trajectoire 

Trajet Rythme 

Combinaison(des(dimensions(en(indicateurs(et(vues(

Scénario(:(Ac4vité(–(Module(–(Forma4on( Calendrier(:(Moment(–(Période(F(Session(

Par4cipants(:(Individu(–(Groupe(–(Cohorte(



Combinaisons'de'dimensions'
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Scénario 

Calendrier 

Participants 

Parcours 

Trajet 

Premiers'résultats'

Représenta4on(visuelle(de(la(charge(de(travail((
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Premiers'résultats'

Teutsch,(P.,(&(Bourdet,(J.FF.((2012).(Modalités(de(suivi'de'trajets'de'
forma6on(pour(l’enseignant(en(ligne.(In(Colloque(interna4onal(TIC(en(
Éduca4on((pp.(307–313).(Montréal,(Canada.(

Brassard,(C.,(&(Teutsch,(P.((2014).(Proposi4on(de(critères'de'
proximité(pour(l’analyse(des(disposi4fs(de(forma4on(média4sée.(
Distances(et(média4ons(des(savoirs,(5.(dms.revues.org/646(

Teutsch,(P.,(Salam,(P.(L.,(&(Bourdet,(J.FF.((2015).(Dynamique'
temporelle'et(disposi4f(hybride,(Apports(poten4els(de(l’ou4l(de(
classe(virtuelle.(In(QPES(Ques4ons(de(Pédagogie(dans(l’Enseignement(
Supérieur.(Brest,(France.(Juin(2015(

(
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Recherche'…'de'ressources'

Proposi4on(à(AAPG(ANR(2015(
Acronyme(:(SUPERFORM(
Titre(:(Supervision(de(situa4ons(de(forma4on(média4sée(
Défi(:(Société(de(l'informa4on(et(de(la(communica4on(
Axe(scien4fique(pour(le(défi(:(Le(numérique(pour(la(forma4on(et(l’éduca4on(
Durée(:(42(mois(
Catégorie(R&D(:(Développement(expérimental(
Instrument(de(financement(:(Projet(de(recherche(collabora4ve(–(Entreprise(
Porteur(:(CREN(
Partenaires(:(LAMIH(Valenciennes,(Heudiasyc(UTC(Compiegne,(LIUM(Laval,(LogoSapience(Angers(

Résumé(
Le(projet(SUPERFORM(étudie(la(ques4on(de(la(supervision(des(parcours(d'appren4ssage(dans(les(disposi4fs(de(
forma4on(média4sée.(Il(s’agit(de(faciliter(le(travail(de(suivi(des(ac4vités(de(forma4on(et(d’accompagnement(
pédagogique(effectué(par(les(enseignants(et(formateurs(intervenants(dans(ces(disposi4fs.(La(finalité(du(projet(
est(de(fournir(un(ensemble(d’ou4ls(dédiés(aux(acteurs(concernés,(en(lien(direct(avec(leurs(pra4ques(
professionnelles.(Le(versant(technologique(porte(sur(l’exploita4on(des(capacités(interac4ves(des(interfaces(
contemporaines(de(différentes(dimensions((tables(à(interac4on(tangible,(tablepes(nomades,(tableaux(de(bord(
ver4caux)(et(sur(les(moyens(de(visualisa4on(des(scénarios(de(forma4on(dans(ces(environnements.(L’impact(du(
projet(porte(à(la(fois(sur(l’améliora4on(des(situa4ons(d’enseignementFappren4ssage(à(distance(et(sur(la(
forma4on(des(professionnels(concernés.(
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