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DEUXIÈME ÉDITION DU 
BAROMÈTRE LES FRANÇAIS 
ET L’INFORMATION –
RÉSULTATS CLÉS



CONTEXTE ET MÉTHODOLOGIE
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Un état des lieux du rapport des Français à l’information

Veiller au respect de l’expression 
pluraliste des courants de 

pensée et d’opinion et aux règles 
de déontologie en matière 

d’information, lutter contre la 
manipulation de l’information

Régulation économique et 
équilibres du marché

Éducation aux médias et à la 
citoyenneté numérique

Un sujet au cœur des missions de l’Arcom

• Comment les Français s’informent-ils et ont-ils le sentiment d’être bien informés ? 

• Comment choisissent-ils leurs sources ? 

• Quelle confiance et perception de l’indépendance des médias ? 

• Quelles pratiques d’information ont-ils sur les réseaux sociaux ? 

• Quelles évolutions des pratiques d’informations depuis la mesure de 2023 ?



3 377 Français de 15 ans et plus

Un dispositif vaste et représentatif des Français de 15 ans et plus
permettant de réaliser des analyses fines par segments de population 

Internautes 
métropole

Internautes 
outre-mer

Non 
Internautes

Echantillon 3 002 175 200

Recueil internet internet téléphone

Questionnaire bâti sur une revue de la littérature 
française et internationale

Terrain d’enquête : du 16 juin au 23 juillet 2025
Rappel terrain 2023 : du 22 novembre au 20 décembre 2023

Quotas et redressement appliqués selon : 
Sexe x âge, profession, région, catégorie 
d’agglomération et équipement média du foyer

Dispositif confié à l’institut d’études Ipsos bva

Interrogés en ligne ou par téléphone
afin de représenter l’ensemble des Français, y compris ceux 
n’utilisant pas Internet

CONTEXTE ET MÉTHODOLOGIE
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Q. De façon détaillée, merci de nous indiquer si vous êtes Très 
intéressé, Assez intéressé, Peu intéressé ou Pas du tout 
intéressé par les thématiques d’information suivantes :

BASE : Ensemble de la population (3377 individus)

94%
des Français 
déclarent 
s’intéresser
à l’information.

= 2023



INTÉRÊT, MOTIVATIONS ET NIVEAU DE CONNAISSANCE DE L’ACTUALITÉ

Les grands événements ont porté l’intérêt pour l’information en 2025

6Q. Quelles sont vos principales motivations pour vous informer ? Top 1 à 3
BASE : Ensemble de la population (3377 individus) 

19%

18%

14%

13%

8%

6%

5%

4%

4%

3%

3%

3%

2%

45%

44%

43%

38%

24%

13%

13%

19%

16%

9%

11%

10%

6%

Rester informé des grands événements

Comprendre le monde qui m'entoure

M'instruire, me cultiver

Me faire ma propre opinion

Satisfaire ma curiosité

Par habitude

Me divertir

Pouvoir en discuter et débattre avec mon entourage

Prendre des décisions éclairées en tant que citoyen

Passer le temps

Connaître d'autres avis que le mien

Découvrir des nouvelles tendances ou cultures

Progresser dans mon travail, mes études

1ère motivation citée 1ère à 3ème motivations citées

Évolution significative vs 2023

+ 8 pts (vs 
37% en 2023)

+ 2 pts (8%)

+ 1 pt (7%)
« J’ai besoin de m’informer 

pour rester à jour »

« Il y a une actualité de 
plus en plus forte »

« L’actualité est complexe,
j’ai besoin de la comprendre »
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Q. A quelle fréquence avez-vous l’habitude de 
vous informer…

BASE : Ensemble (3377)

92%
des Français 
s’informent 
tous les jours.

2023
- 2 pts ( vs 94%)



63%

45%

44%

44%

37%

35%

25%

17%

12%

76%

60%

61%

53%

50%

52%

38%

26%

20%

Au moins une fois par jour Au moins une fois par semaine
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SOURCES ET ATTENTION AUX SOURCES

La télévision et dans une moindre mesure la radio, médias gratuits, 
demeurent privilégiés pour s’informer au quotidien

Q. A quelle fréquence avez-vous l’habitude de vous informer…
BASE : Ensemble (3377)

Chaînes de télévision
quel que soit le support

Stations de Radio ou podcasts
quel que soit le support

Moteurs de recherche
(Google, Safari, …)

Réseaux sociaux
(Facebook, X, TikTok, LinkedIn ...)

Portails d’actualité 
(Google actualité, Portail Orange, …)

Journaux ou magazines
quel que soit le support

Plateformes de vidéo en ligne 
(Youtube, Twitch, …)

Sites ou applications Pureplayer
(Mediapart, Huffington Post)

Outils d’IA conversationnelle
(Chatgpt, Copilot, …)

Évolution significative vs 2023



TF1

France 2
M6

France 3
BFM TV

ArteCNews
RTL LCI

Franceinfo Radio
France 5

Franceinfo TV

France InterPQR
L'Equipe

Le MondeHugo Décrypte

Le Parisien / 
Aujourd'hui en FranceBrut

Europe 1

Le FigaroTMC
Konbini

RMC

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%
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Les chaînes TV généralistes et d’information, et notamment celles du 
service public, sont les sources de référence des Français

% Considèrent comme une source de référence

%
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MODES D’ACCÈS À L’INFORMATION

Chaînes de télévision

Chaînes de télévision d’information

Journaux

Radios

Réseaux sociaux, plateformes vidéo

Médias les plus utilisés pour 
s’informer et considérés comme 

une source de référence

J’ai entièrement confiance 
en elle, c’est une source 

centrale pour moi

Source de référence

SOURCES1bis. À quelle fréquence consommez-vous les médias suivants pour vous informer ? / BASE : Info générale et politique (2939) 
SOURCES1ter. Vous trouverez ci-dessous toutes les sources que vous utilisez pour vous informer, classez-les selon le niveau de confiance que vous leur accordez.
/ BASE : Consomme le média au moins une fois par semaine



MODES D’ACCÈS À L’INFORMATION
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Toutefois, pour 20% d’entre eux – et 54% des moins de 25 ans –, les médias 
algorithmiques sont désormais le principal accès à l’information 

26%
36%

60%

86%

55%
43%

78%

63%
56%

20%

25%

23%

10%

20%

24%

13%

17%
21%

54%
39%

17%
4%

25% 33%

9%
20% 22%

Moins de
25 ans

25-34 ans 35-59 ans Plus de
59 ans

CSP + CSP - Inactifs ST
Province

Agglo
parisienne

+ +

+

+

+

TV, Radio, Presse

Réseaux sociaux, 
plateforme vidéo, IA

Sites média, Portail 
et agrégateurs

62%

18%

20%

Français
15 ans et +

+
+

Q. Et parmi les modes d’information que vous avez cités lequel est votre principal moyen de vous informer ?
BASE : Ensemble (3377)

+



38%
35%

20%

6%

26%
28%

10%

17%

31%

Moins de
25 ans

25-34 ans 35-59 ans Plus de
59 ans

CSP + CSP - Inactifs ST
Province

Agglo
parisienne

FOCUS UTILISATION DE L’INTELLIGENCE ARTIFICIELLE POUR S’INFORMER
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Les agents d’IA conversationnelle  effectuent une percée dans les 
pratiques d’information

Q. A quelle fréquence avez-vous l’habitude de vous informer…
BASE : Ensemble de la population (3377 individus)

20% 
des Français utilisent des outils 
d’IA conversationnelle pour 
s’informer toutes les semaines.

12%
8%

5%

13%

Au moins une fois par jour

Au moins une fois par semaine

Au moins une fois par mois

Moins souvent

Jamais

+
+

+
+

+



54%
58%

47%

40%

48%

55%

41%

Moins
de 25

ans

25-34
ans

35-59
ans

Plus de
59 ans

CSP + CSP - Inactifs

59%

55%

54%

RS PPV IA

47%
des Français doutent 

toujours ou souvent de la 
fiabilité des informations 
diffusées par les médias.

Q. Vous arrive-t-il de douter de la fiabilité des informations diffusées par les médias ?

(vs 48% en 2023)

Selon le mode d’accès à 
l’information

+

Évolution significative vs 2023

CONFIANCE ET PERCEPTION DE L’INDÉPENDANCE DES MÉDIAS

+

Près de la moitié des Français continuent de douter régulièrement de la 
fiabilité des informations diffusées par les médias

10%

37%48%

toujours

souvent

+
+

+

RS : réseaux sociaux
PPV : plateformes de partage de vidéos en ligne
IA : outils d’intelligence artificielle générative

parfois

12



CONFIANCE ET PERCEPTION DE L’INDÉPENDANCE DES MÉDIAS
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Au-delà des fausses informations, les Français s’inquiètent des pressions 
politiques et commerciales qui s’exercent sur les journalistes

21%

21%

15%

11%

9%

7%

6%

5%

4%

52%

48%

42%

35%

28%

23%

21%

21%

14%

1ère à 3ème raisons citées1ère raison citée

Pressions politiques 

Courent après les scoops, le sensationnalisme

Pression des propriétaires de journaux, de radio et de télévision

Trop proches du pouvoir, des élites

Défendent leur opinion au lieu de présenter des faits

Pression des entreprises qui font de la publicité

Vivent dans une bulle, ne connaissent pas la vraie vie des gens

Ne connaissent pas bien les sujets qu'ils traitent

Travaillent dans de mauvaises conditions

Q. Selon vous, quelles sont les principales raisons ? [de votre doute dans la fiabilité des informations diffusées par les médias]
BASE : Doute toujours ou souvent de la fiabilité des infos diffusées par les médias (1366)

2023

51%

45%

47%

37%

23%

23%

17%

18%

14%

Évolution significative vs 2023



Q Avez-vous déjà cessé de suivre un média (journal, chaîne TV, radio, 
site...) parce que vous le jugiez trop influencé par ses actionnaires 
(médias publics, groupe privé, industriel, financier, etc.) ?

BASE : Ensemble de la population (3377 individus)

63%
des Français ont déjà 
cessé de suivre un 
média parce qu’ils le 
jugeaient trop influencé 
par ses actionnaires
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15%

12%

10%

9%

5%

4%

4%

3%

3%

3%

78%

72%

67%

64%

33%

30%

27%

23%

23%

16%

Tout à fait confiance Plutôt confiance ST A confiance

ATTENTES DES FRANÇAIS VIS-À-VIS DE L’INFORMATION
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Les Français gardent plutôt confiance dans la profession de journaliste ...

Q. Quel niveau de confiance accordez-vous aux informations provenant de …
BASE : Info générale et politique (2939)

Évolution significative vs 2023

Confiance accordée aux informations provenant de…
2023

80%

73%

65%

69%

-

32%

31%

27%

22%

18%

Les proches 

Experts et expertes invités dans les médias 

Journalistes

Associations et acteurs de terrain

Les outils d’IA conversationnelle

Autres personnalités politiques 

Personnalités politiques du gouvernement

Célébrités 

Créateurs, créatrices de contenus

Anonymes
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02
FOCUS SUR LA MESURE 
DU COMPLOTISME –
RÉSULTATS DE LA 1ÈRE

ÉDITION DU BAROMÈTRE
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Les Américains n'ont jamais marché sur la lune

Donald Trump est le véritable vainqueur des dernières élections américaines

Il existe un complot juif à l'échelle mondiale

C'est la CIA qui a abattu les tours jumelles à New-York le 11 septembre

Le gouvernement est de mèche avec l'industrie pharmaceutique pour cacher 
la nocivité des vaccins

Le réchauffement climatique actuel n'est pas causé par l'homme

Lady Diana est décédée dans un accident de voiture sous le Pont de l'Alma

L'épidémie Covid s'est répandue accidentellement depuis la ville de Wuhan 
en Chine

Qui est perméable aux thèses complotistes ?
(et quelles sont leurs sources ?)



CONNAISSANCE ET PERCEPTION DES RÉSEAUX SOCIAUX

18

L’adhésion aux thèses complotistes est répandue

6 thèses

0 thèse

1

2

3

5
4

COMPLOT. Nous allons vous proposer une série de phrases concernant l’actualité. Pour chacune, dites-nous si vous l’avez lue, vue ou 
entendue ? Oui / non ; si vous pensez que c’est exact ? Oui / non
BASE : Ensemble (3356)

Plus de 60%
des Français 

adhèrent à une 
thèse complotiste, 

ou plus

39%

24%

19%

10%

4%
2%



CONNAISSANCE ET CRITIQUE DES RÉSEAUX SOCIAUX
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L’usage des réseaux accroit la perméabilité aux thèses complotistes

COMPLOT. Nous allons vous proposer une série de phrases concernant l’actualité. Pour chacune, dites-nous si vous l’avez lue, vue ou 
entendue ? Oui / non ; si vous pensez que c’est exact ? Oui / non
REGRESSION : Référence variable selon les items, coefficients valables toutes choses égales par ailleurs.
BASE : Ensemble (3356)

60 ans et plus

Interagit régulièrement sur les réseaux sociaux

Les media les plus connus ne sont pas les plus fiables 

Consulte quotidiennement un réseau social

Consulte quotidiennement une plateforme de vidéo

Ne considère pas les commentaires en ligne pertinents

A suivi des études supérieures bac+4 et au-delà
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